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„Иновативни здравно-социални услуги в община Добричка“ 

по процедура чрез директно предоставяне на безвъзмездна финансова помощ 

„Иновативни здравно-социални услуги“ 

на Програма „Развитие на човешките ресурси“ 2021-2027 

В изпълнение на Дейност 2 - „Развитие и предоставяне на иновативни 

дистанционни услуги – телекеър, вкл. осигуряване на специализирано оборудване за 

тяхното предоставяне“ по проект „Иновативни здравно-социални услуги в община 

Добричка“, финансиран от Европейския социален фонд + чрез Програма „Развитие на 

човешките ресурси“ 2021–2027, Община Добричка осигури предоставянето на 

иновативна услуга „Телекеър“, представляваща дистанционна форма на подкрепа, чрез 

наблюдение в реално време - 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата на 

потребителите на услугата. 

Целта на услугата е да се приложи иновативен модел за дистанционен 

мониторинг на здравословния статус на хора с хронични заболявания и трайни 

увреждания, както и самотноживеещи възрастни в невъзможност за самообслужване 

(или най-уязвимите групи от населението) на базата на съвременните информационни и 

комуникационни технологии –телекеър.  

Услугата се предоставя от 03.10.2025 год. и обхваща 4 (четири) потребители, 

жители на населени места в община Добричка. Всеки от тях получи индивидуално 

устройство за дистанционно наблюдение, което: 

 следи основни жизнени показатели (пулс, кръвно налягане, сатурация, 

движение и др.); 

 изпраща известие при реакция на детектор за падане и неподвижност; 

 следи GPS местоположение; 

 има SOS бутон за подаване на сигнал при нужда от помощ. 

Изпълнението на услугата е възложено на външен изпълнител, като е осигурена 

постоянна връзка със специализиран Център за дистанционна грижа.  

 

Срокът за изпълнение на Дейност 2 - „Развитие и предоставяне на иновативни 

дистанционни услуги – телекеър, вкл. осигуряване на специализирано оборудване за 

тяхното предоставяне в община Добричка“ е 24 месеца, но не по-късно от 04.10.2027 

год. 

 

 


